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提　 要：记忆系统是由感觉记忆、工作记忆和长时记忆这 ３ 个储存容量和保持长度均存在差异的子系统交互作用构

成的认知系统。 三级记忆信息加工模型和对记忆信息进行注意、复述、提取等策略的交互运用构成阅读记忆系统交互性

理论的基石，即将注意、复述、提取等策略应用和融入到阅读信息交互加工之中：注意策略促进对输入信息的感知和编

码，促使感觉记忆信息转化为工作记忆信息；复述等策略以重现阅读信息方式推动信息进入长时记忆，提取等策略则用

来检索和激活长时记忆信息，并将长时存储信息进行再现、整合和联想，进而使其回到工作记忆进行加工和处理。 本文

考察记忆系统的结构和交互性特征、记忆容量及其保持长度、记忆信息加工层次、记忆策略以及记忆容量与二语阅读的

关系等问题，在识别前人研究发现基础上探讨记忆系统交互性这一二语阅读记忆研究的新视角。
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∗ 本文系国家社科基金项目“英语阅读记忆系统的交互性研究”（１５ＢＹＹ１０１）和 ２０１９ 年上海理工大学科研项目“阅
读记忆策略对英语报刊阅读能力培养的影响研究”（１５００１５２０）的阶段性成果。

　 作者电子邮箱：ｊｃｎｅｅｗｓ＠ １６３． ｃｏｍ（倪锦诚）



　 　 １　 引言
记忆是近一个世纪以来最活跃的研究领域之

一。 前人对科学的记忆研究主要分为 ３ 个阶段。
１９６０ 年以前，学者们（Ｅｂｂｉｎｇｈａｕｓ １８８５：１５５）主要

研究词汇记忆，采用对偶联想和系列学习实验程

序构建刺激—反应研究框架，认为记忆就是形成

联想，把联想概念作为记忆理论的基石。 １９６０ 年

后，随着认知心理学的兴起，学者们（如 Ａｔｋｉｎｓｏｎ，
Ｓｈｉｆｆｒｉｎ １９６８：８９ － １９５）开始深入研究记忆过程，
抛弃记忆就是形成联想的主张，研究中心包括记忆

多重存储模型、记忆编码和提取过程等，记忆研究

多采用信息加工范式，自由回忆、线索回忆、再认以

及各种记忆判断（新近性、频次等）的实验程序大

量使用。 Ａｔｋｉｎｓｏｎ 和 Ｓｈｉｆｆｒｉｎ（１９６８：８９ － １９５）等把

记忆区分为感觉记忆、短时记忆、长时记忆等彼此

相互联系的记忆信息 ３ 级加工模型，之后不少研

究者（桂诗春 １９９１：１６０ － １６５； Ｃａｒｒｏｌｌ ２０００：１６３ －
１６５； 彭聃龄 张必隐 ２００４：１９１ － ２１４； Ｇｌａｓｓｍａｎ，
Ｈａｄａｄ ２００９：１９４ － １９６）就此模型做出进一步探

究，着重研究记忆系统的编码、存储、提取等记忆

加工层次途径。 Ｂａｄｄｅｌｅｙ 和 Ｈｉｔｃｈ（１９７４：４７ － ８９）
又提出工作记忆概念（与短时记忆相近，更强调

短时记忆与当前工作的联系），认为工作记忆系

统由中枢执行系统、视觉空间模板和音位环 ３ 个

子系统构成。 此后，Ｂａｄｄｅｌｅｙ（２０００：４１７ － ４２３）又
补充第四个子系统，即情节缓冲器。 记忆系统研

究第三阶段始于 １９８０ 年前后，可以看作是记忆研

究的认知神经科学阶段（Ｒｕｔｈｅｒｆｏｒｄ ２００５： ２６９ －
３０６；Ｂａａｒｓ， Ｇａｇｅ ２０１０：３１８ － ３３７；沈模卫 ２００７：
７６１ － ７６７； 李鹏等 ２００７： ３ － １０； 刘飞 王恩国

２０１０：２００ － ２０９；赵鸣 刘涛 ２０１１：３５５ － ３６３）。 该

研究阶段较有影响的理论包括信息加工层次理

论、编码特异性原则以及编码与提取的交互作用

理论等，特点表现为：研究问题的选择、研究方法

的设计、统计和分析技术等都得到进一步拓展，信
息记忆的研究领域在纵横方向都得到极大的

发展。

２　 记忆系统的交互性
近年来，随着心理语言学、认知心理学、神经

语言学等学科理论迅速发展，语言学者也开始重

视起记忆系统的交互性研究。
记忆系统具有交互性特征，是“感觉记忆→

工作记忆→长时记忆” 的自下而上和 “长时记

忆→工作记忆→反应输出”的自上而下信息交互

作用过程。 Ａｔｋｉｎｓｏｎ 和 Ｓｈｉｆｆｒｉｎ（１９６８：８９ － １９５）等

人提出的记忆信息 ３ 级加工模型理论把记忆系统

单个循环的交互性分为 ３ 个阶段：（１）从感觉记

忆到短时记忆，注意是得到短时记忆的关键，因此

也叫识记阶段；（２）从短时记忆到长时记忆，即保

持记忆痕迹阶段，以便信息能编码储存到长时记

忆；（３）从长时记忆中提取信息再回到短时记忆

中进行加工运用，即大脑所储存信息的再认或回

忆以识记视觉或听觉材料刺激的阶段。
阅读记忆系统也具有交互性特征 （Ｒａｎｄａｌｌ

２００７：１４； Ｌｅｍｓ ｅｔ ａｌ． ２０１０： １５７；桂诗春 １９９１：
３５１）。 Ｒａｎｄａｌｌ（２００７：１４）认为，阅读记忆是一个

双向过程，其数据传递从感官到更长时的加工机

制，同时由存放在长时记忆中的知识得到加工和

理解。 Ｌｅｍｓ 等（２０１０：１５７）指出，短时记忆是一个

存储系统，信息在其中短暂保存，重新编码后进入

长时记忆； 阅读时从长时记忆中检索相关信息，
并将之移入短时记忆以备使用。 桂诗春（１９９１：
３５１ － ３６２）研究交互作用记忆阅读后指出：阅读

时，视觉信号进入感觉记忆，然后进行筛选，到短

时记忆里进行加工；短时记忆中的信息可以加以

编码保存在长时记忆里，保存在长时记忆里的信

息可以被检索出来进入工作记忆等。

３　 二语阅读记忆研究的新视角
随着记忆系统及其交互性研究的深入，语言

工作者也进一步探究记忆容量及其保持长度、记
忆信息的加工层次、记忆策略以及这些因素对二

语阅读能力的影响等研究视角。
３． １ 记忆容量及其保持长度

记忆系统的交互性与其各子系统的记忆容量

及其保持长度相关。 近几十年，不少学者研究、设
计和 ／或检测记忆及其容量和保持长度，尤其是研

究工作记忆及其容量和保持长度。 例如，郭春彦

（２００７）探讨工作记忆研究的发展进程，温植胜

（２００７）研究工作记忆效应，沈模卫（２００７）和李鹏

等（２００７）研究工作记忆的存储机制，刘飞和王恩

国（２０１０）探讨客体工作记忆容量及其认知神经

机制，Ｓｐｅｒｌｉｎｇ（１９６０）利用部分报告法检测感觉记

忆长度，Ｄａｎｅｍａｎ 和 Ｃａｒｐｅｎｔｅｒ （１９８０）、Ｔｕｒｎｅｒ 和

Ｅｎｇｌｅ（１９８９）等人设计和使用阅读广度测试检测

工作记忆容量，朱滢（２０００）则采用内隐记忆测验

和外显记忆测验检测长时记忆的持久性等。
不过，前人的相关研究发现不尽相同：感觉记

忆容量大，但容易消退 （ Ｓｐｅｒｌｉｎｇ １９６０：１ － ２９；
Ｃｒａｉｋ， Ｌｏｃｋｈａｒｔ １９７２：６７１ － ６８４），一般只能保持

０． ３ 秒（Ｓｐｅｒｌｉｎｇ １９６０：１ － ２９）、１ 秒（彭聃龄 张必
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隐 ２００４：１５９）、０． ２５ ～ ２ 秒（Ｃｒａｉｋ，Ｌｏｃｋｈａｒｔ １９７２：
６７１ － ６８４）、０． ２５ 到几秒（ Ｚｉｍｂａｒｄｏ ｅｔ ａｌ． ２０１２：
１７８）、０． ５ ～ ３ 秒（朱滢 ２０００：３３６）等；短时记忆容

量有限（Ｂａｄｄｅｌｅｙ， Ｈｉｔｃｈ １９７４：４７ － ８９；Ｄａｎｅｍａｎ，
Ｃａｒｐｅｎｔｅｒ １９８０：４５０ － ４６６； Ｊｕｓｔ， Ｃａｒｐｅｎｔｅｒ １９９２：
１２２ － １４９），而且保存时间很短，约为 １０ 秒（桂诗

春 １９９１：１６０）、１５ ～ ３０ 秒（彭聃龄 张必隐 ２００４：
１５９）、１８ 秒（Ｐｅｔｅｒｓｏｎ， Ｐｅｔｅｒｓｏｎ １９５９：７３０ － ７３９）、
２０ 秒（Ｚｉｍｂａｒｄｏ ｅｔ ａｌ． ２０１２：１７８）、３０ 秒（Ｃｒａｉｋ，
Ｌｏｃｋｈａｒｔ １９７２：６７１ － ６８４）、１ 分钟 （朱滢 ２０００：
３３６）等；长时记忆容量无限，信息保持时间为几

分钟到若干年（Ｃｒａｉｋ， Ｌｏｃｋｈａｒｔ １９７２：６７１ － ６８４）、
数十年之久 （朱滢 ２０００：３３６） 以及具有永久性

（Ｚｉｍｂａｒｄｏ ｅｔ ａｌ． ２０１２：１７８， 彭聃龄 张必隐 ２００４：
１６３）等。

前人对记忆容量相关问题的原因分析主要集

中在工作记忆领域。 Ｆｅｒｎáｎｄｅｚ 和 Ｃａｉｒｎｓ （２０１１：
２３９）认为，工作记忆提供有限数量的临时存储空

间，如果一次被要求做得太多或执行的任务对资

源要求过高，工作记忆系统就可能存储空间不足。
关于工作记忆容量，Ｍｉｌｌｅｒ（１９５６：８１ － ９７）提出工

作记忆容量为 ７ ± ２ 个组块（记忆中有意义单位）
理论，Ｂｒｏａｄｂｅｎｔ（１９５８）提出信息加工的过滤器理

论和容量有限假说，Ｗａｕｇｈ 和 Ｎｏｒｍａｎ（１９６５：８９ －
１０４）则从贮存空间及其有限槽道来说明工作记

忆容量的有限性问题等。
３． ２ 记忆信息的加工层次

Ｃｒａｉｋ 和 Ｌｏｃｋｈａｒｔ（１９７２：６７１ － ６８４）提出记忆

信息加工层次理论，认为记忆信息加工包括视觉 ／
听觉、句法和语义 ３ 种编码水平层次，构成某种等

级；信息加工主体所受刺激首先经受不同系列层

次的编码分析，从分析浅层的、简单的视觉或听觉

感觉信息开始，一直到更深更复杂的句法和语义

信息等；刺激的物理特性（如特征抽取）是感觉分

析的主要内容，模式识别和意义提取则是较深层

次分析的主要内容，信息来源的层次不同，记忆信

息加工的深度也不一。 Ｃｒａｉｋ 和 Ｔｕｌｖｉｎｇ （１９７５：
２６８ － ２９４）借助不随意学习实验从反应时和再认

正确率来研究记忆信息的加工层次问题。 Ｐａｒｋｉｎ
（１９８３：６１ － ６９）则认为语言刺激首先在中枢加工

器得到一定的意义分析，然后按照定向任务的要

求分别在一个层次或多个层次上得到加工。 在最

简单水平上，接受、加工以储存视觉或听觉刺激。
例如，读到或听到某一词汇时，该词形式或声音可

能被储存，但不包含意义。 在句法水平上，如果把

该词正确放进一个语句中，就可能获得附加于该

词的句法意义（但不包括该词定义）。 要确定该

词定义，则需要进一步明确陈述，使语义水平的信

息加工成为可能，而此类信息不可能脱离先前知

识而被储存等（恰尔德 １９９２：４４）。
３． ３ 记忆策略

为了提高记忆效果，不少学者研究记忆策略。
Ｅｙｓｅｎｃｋ 和 Ｋｅａｎｅ 认为“学习和记忆涉及编码、贮
存、提取等一系列阶段，学习者在呈现学习材料时

的加工称为编码，编码使得一些信息被储存于记

忆系统之中，提取是从记忆系统恢复或抽取所贮存

的信息过程” （艾森克 基恩 ２００９：２２３）。 Ｒｕｔｈｅｒ⁃
ｆｏｒｄ（２００５：２６９）认为记忆质量取决于记忆信息感

知、编码和提取过程的交互作用。 近年来，不少学

者探讨信息记忆的感知策略（张振新 明文 ２０１３：
６６３ － ６６８； 倪锦诚 ２０１７ｃ：１２４）和编码策略 （Ａｔ⁃
ｋｉｎｓｏｎ， Ｓｈｉｆｆｒｉｎ １９６８： ８９ － １９５； Ｃｒａｉｋ， Ｗａｔｋｉｎｓ
１９７３：５９９ － ６０７； Ｐａｉｖｉｏ １９８６： ５３ － ８３； Ｄｅｍｐｓｔｅｒ
１９８８：６２７ － ６３４；Ｂｊｏｒｋ １９９９：３４８； 桂诗春 １９９１：
１６０ － １６２；艾森克 基恩 ２００９：２６１ － ２６３），还有人

（朱滢 ２０００：３６２ － ３６９，桂诗春 １９９１：１６３ － １６５，周
正钟 ２０１４：８３ － ９０）探究与之交互作用的信息记

忆提取策略。
感知策略包括间歇阅读策略、意志努力策略

和主动机智策略（倪锦诚 ２０１７ｃ：１２４）。 间歇阅读

策略就是采用分阶段间隔阅读的策略，该策略有

助于学习者更好地感知阅读信息（Ｍｅｄｉｎａ ２００８：
１００，张振新 明文 ２０１３：６６７）。 例如，要更好地感

知阅读材料，读者进行“分散开的”间隔阅读：阅
读一遍后等待一段时间再阅读一遍，之后等待时

间再稍长些再阅读一遍，之后等待再久一些再阅

读一遍等。 意志努力策略指由于认知资源有限，
阅读时付出意志努力以更好获取感知效果的策略

（Ｅｓｔｅｖｅｚ， Ｃａｌｖｏ ２０００：５１ － ６１）。 主动机智策略则

指阅读时采用做记录、标出重要信息、仔细搜寻文

中内涵等策略（倪锦诚 ２０１７ｃ：１２４）。
复述策略是运用内部语言在大脑中重现记忆

材料或刺激，并将注意力维持在记忆材料之上以

保持工作记忆信息的策略（同上 ｂ：４９）。 Ｅｂｂｉｎｇ⁃
ｈａｕｓ（１８８５：１５５）提出记忆保持曲线理论，认为复

述和有意识重复能增强记忆效果。 Ａｔｋｉｎｓｏｎ 和

Ｓｈｉｆｆｒｉｎ（１９６８：８９ － １９５）、桂诗春（１９９１：１６０）、艾
森克和基恩（２００９：２２３）等认为，复述有助于解决

信息遗忘问题，有利于信息从工作记忆进入长时

记忆。 不过，Ｃｒａｉｋ 和 Ｗａｔｋｉｎｓ（１９７３：５９９ － ６０７）认
为，信息并不能通过机械复述而转入长时记忆，单
纯重复信息不足以把信息储存起来以备后用。 三
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级加工理论视复述或简单复述为工作记忆信息保

持及其转入长时记忆的重要机制，不过记忆信息

加工层次理论则认为此类复述不能帮助语言学习

者获得良好的记忆效果或不足以使工作记忆信息

转入到长时记忆之中。 记忆信息加工层次理论将

复述区分为简单的保持性复述和精细复述，认为

精细复述是对相关项目的深入加工，可使工作记

忆信息转入长时记忆。 Ｄｅｍｐｓｔｅｒ （ １９８８：６２７ －
６３４）、Ｂｊｏｒｋ（１９９９：３４８）等还提出并研究间歇效应

（ｓｐａｃｉｎｇ ｅｆｆｅｃｔｓ）策略，认为分阶段进行间隔复述

能更好地保持记忆信息等。
工作记忆容量有限。 因此，有必要利用知识

经验、专业知识、语义分组等知识或手段的组块策

略以增大工作记忆容量（倪锦诚 ２０１７ｃ：１２４）。 记

忆容量不是一个恒定的组块数，组块对记忆保持

量有影响（朱滢 ２０００：３４１ － ３４２）。 Ｍｙｅｒｓ（２００６：
２９３）认为，当我们将信息组织成有意义的单元和

组块时，回忆起来似乎更容易。 马拯和王同顺

（２０１１：４５）等认为组块策略能够有效提高记忆效

果。 桂诗春（２００１：１６３）认为组块策略既部分克

服工作记忆的局限性，又涉及到使用长时记忆知

识来解释语言输入问题。
意义编码是指记忆信息与已知或想象中的形

象内容联系起来的编码形式。 Ｃｒａｉｋ 和 Ｔｕｌｖｉｎｇ
（１９７５：２６８ － ２９４）认为，深层次的语义加工产生

的记忆效果远好于“浅层次的加工”（形象或声音

加工）。 记忆组合策略与记忆信息加工层次水平

有关，涉及声音、形象和语义 ３ 种编码中两种或两

种以上编码的运用。 例如，Ｍｙｅｒｓ（２００６：２９７）就认

为语义编码、形象编码和声音编码中，两种或两种

以上编码组合的记忆效果要好于一种编码的记忆

效果。
对某个项目或事物加以编码，将其储存，再将

其取出称为提取。 记忆信息通过感官输入，然后

各种特征通过一系列记忆存储提取出来（Ｒａｎｄａｌｌ
２００７：１８）。 提取策略涉及对已呈现于感知或思

想中的某一事物的再认、对不出现的某一事物的

回忆以及两者的合成或混合等（倪锦诚 ２０１７ｃ：
１２５）。 记忆信息的提取策略倡导再现先前信息

储存、激活长时记忆信息等策略进行信息提取

（Ｍｅｄｉｎａ ２００８：１１３，朱滢 ２０００：３６８，桂诗春 １９９１：
１６３ － １６５）。 周正钟（２０１４：８３）认为记忆提取对

二语语块形式和意义具有更好的长时记忆保持效

果。 Ｍｅｄｉｎａ （２００８：１０６）指出再现先前信息储存

的环境有利于信息提取。 朱滢（２０００：３６９）认为

短时记忆信息编码过程是自我控制过程，而自长

时记忆中提取信息过程则有很多自动化成分，因
此编码时要特别注意，免得对记忆信息造成损害。
不过，桂诗春（１９９１：１６３）指出：长时记忆信息一

般处于非活动状态，长时记忆信息提取时必须激

活，信息被激活时就会变成短时记忆的一部分；激
活过程需要时间，再现长时记忆信息比再现工作

记忆信息慢得多。 鲍旭辉等（２０１４：１０８６）指出长

时记忆具有不同的激活度，不同激活度的长时记

忆作用不同，长时记忆能否促进短时记忆取决于

其激活水平。
３． ４ 记忆容量与二语阅读

近年来，不少学者研究记忆容量对二语习得

的影响 （温植胜 ２００７：８７ － ９５，陈宝国 高怡文

２００９：３８ － ４５，陈宝国 徐慧卉 ２０１０：１８５ － １９２，任
虎林 金朋荪 ２０１０：１２５ － １３０，易保树 罗少茜

２０１２：５３６ － ５４６，戴运财 ２０１４：３２ － ３７），其研究重

心主要集中在工作记忆容量和二语阅读的关系

上。 例如，温植胜（２００７：８７ － ９５）从理论和实践

层面研究工作记忆对二语习得的影响，陈宝国和

高怡文（２００９：３８ － ４５）、陈宝国和徐慧卉（２０１０：
１８５ － １９２）探讨工作记忆容量对二语语法学习的

影响，任虎林和金朋荪（２０１０：１２５ － １３０）研究工

作记忆对英语学习的影响，易保树和罗少茜

（２０１２：５３６ － ５４６）研究工作记忆容量对二语写作

的影响，火敬和王琦（２０１１：８７７ － ８８６）探讨工作

记忆成分对汉英双语者书面语输出的影响，赵鸣

和刘涛（２０１１：３５５ － ３６３）则研究二语理解中记忆

机制的作用和性质等。
Ｄａｎｅｍａｎ 和 Ｃａｒｐｅｎｔｅｒ（１９８０：４５０ － ４６６）设计

和使用阅读广度测试以检测工作记忆容量，并证

明工作记忆广度测试成绩与二语阅读能力正相

关。 Ｊｕｓｔ 和 Ｃａｒｐｅｎｔｅｒ（１９９２：１２２ － １４９）发现工作

记忆容量对二语阅读能力具有一定的制约作用，
张晓东（２０１４：３８）认为工作记忆能解释个体阅读

技能的差异。 Ｗａｌｔｅｒ （２００４：３１５ － ３３９）、张亚旭等

（２００７：２２）、马拯和王同顺（２０１１：４１）等发现工作

记忆和阅读能力存在相关性，易保树和罗少茜

（２０１２：５３６）、倪锦诚（２０１７ａ：８４）等认为工作记忆

容量与二语阅读理解正确率存在显著相关性，任
虎林和金朋荪（２０１０：１２９）发现工作记忆影响阅

读理解的反应时等。 不过，也有人认为工作记忆

容量对二语阅读能力没有预测力（Ｔｕｒｎｅｒ， Ｅｎｇｌｅ
１９８９：１２７ － １５４），不影响二语阅读加工 （ Ｊｕｆｆｓ
２００４：１９９ － ２２６），对阅读理解准确度无显著影响

力（任虎林 金朋荪 ２０１０：１２９），与二语阅读加工

时效无显著相关性（倪锦诚 ２０１７ａ：８４）等。
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４　 结束语
阅读理解在记忆系统管辖下进行，记忆容量

和保持长度、记忆信息编码和提取策略以及视觉、
句法和语义 ３ 种记忆信息加工层次功能在完成阅

读任务方面发挥重要作用。 目前，大学英语阅读

或阅读教学理论和实践研究中关注记忆系统交互

性特征的学者很少，探究交互作用阅读记忆模式

或策略运用的学者更少。 前人对记忆容量及其保

持长度研究的结论不一，也很少有人探索记忆容

量及其保持长度在阅读记忆过程中的交互作用。
事实上，要取得良好的阅读理解效果势必需要考

虑记忆系统的交互性问题，同时考虑记忆信息的

加工模型和层次，并在考察记忆容量及其保持长

度基础上设计并实施有效的交互作用阅读记忆模

式等。 心理语言学、认知心理学、神经语言学等学

科理论的发展促进了记忆系统交互性、记忆容量

及其保持长度、记忆信息加工层次、记忆策略及其

些因素对二语阅读影响等问题的研究。 记忆系统

的交互性及其与二语习得的关系研究对二语教学

理论的发展和实践的探索具有重要的现实意义，
对提高二语阅读或阅读教学质量也将起到重要的

推动作用。
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