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提 要: 改革教学模式和提高教学效率，是当今大学英语教学改革的一个重要课题。根据学生所学专业方向，分析

可能从事的职业或行业对英语的需求，从而进行大学英语教学，能有效减少英语教学的盲目性，提高教学效率，节约教育

资源，调动师生教学积极性。本文通过分析社会和英语学习者个体的需求，提出分专业方向细化英语教学目标和按需施

教的理念，构建按专业和分层次的大学英语教学模式。
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It is a very significant subject to innovate teaching and learning modes in order to improve the efficiency of college English
teaching and learning． This paper explores the idea of laying down various English teaching goals and teaching English according
to the level of the social and individual needs of English for different majors． It puts forward a level-based college English teach-
ing mode according to English needs analysis for different majors based on the theory of needs analysis．
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1 引言
2007 年教育部颁布的《大学英语课程教学要求》( 以

下简称《要求》) 提出，我国幅员辽阔，各地区、各高校之间

情况差异较大，大学英语教学应贯彻分类指导、因材施教

的原则，以适应个性化教学的实际需要。非英语专业本

科生经过大学阶段的英语学习与实践应当达到 3 个不同

标准: 一般要求、较高要求和更高要求。( 教育部高等教

育司 2007: 2 － 5) 这是我国高等学校非英语专业本科生经

过大学阶段的英语学习与实践应当达到的 3 个不同标

准。一般要求是非英语专业本科毕业生应达到的基本要

求，较高要求或更高要求是为有条件的学校根据自己的

办学定位、类型和人才培养目标选择的标准而推荐的。

各高等学校应根据本校实际情况确定教学目标，创造条

件，使那些英语起点水平较高、学有余力的学生达到较高

要求或更高要求。《要求》考虑到全国各个高校的差异

性，强调个性化教学，但是没有考虑到不同层次、不同专

业学生将来就业后对英语的需求程度，甚至没有考虑不

同专业对不同外语语种的需求，即社会对外语语种和外

语能力程度的需求，也没有考虑同一类学校不同专业学

生英语基础的差别所导致的学生个体对外语教学的需

求，即学生的个体需求。

2 国内外外语需求分析研究现状
需求分析理论( Needs Analysis) 起源于 20 世纪 80 年
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代，由哈金森和沃特斯等西方学者所倡导，指通过内省

( 自我观察法) 、访谈、观察和调查问卷等研究工具研究需

求的技术和方法。
国外教育界对需求分析的讨论和实践约有 30 多年

的历史，如 Hutchinson ＆ Water 在实证研究和理论研究方

面都有比较成熟的成果，认为需求可分为目标需求和学

习需求。( Hutchinson ＆ Water 1987: 26 ) 目标需求是学习

者为了在目标情景中能够顺利运用所必须学会的知识和

技能; 学习需求是指学习者为了学会而需要做的一切。
目标 需 求 被 细 化 为 必 学 知 识 ( necessities ) 、欠 缺 知 识

( lacks) 和想学知识( wants) 。必学知识即学习者将来为

顺利完成工作所必须掌握的知识; 欠缺知识为目前的知

识水平与目标水平之间的差距; 想学知识是学习者面对

特定情景而感到想要学习的部分。学习需求则包括学习

条件、学习者知识、学习者技能和策略及学习者动机等。
他们认为需求分析应分两步: 首先，分析学习者在目标情

景中要做什么; 其次，分析学习者应学什么。通过分析学

习者的缺陷和未来需求，弥补语言能力上的不足，以便他

们在未来目标情景中使用语言功能。迄今，最新最完善

的外语需求分析理念是把学生视为自然人、语言使用者

( 语言的学习者) ，从多个方面对特定学生群体进行大量

分析，得出目标情景和学习环境的相关信息，减少课程设

计和实施的盲目性和随意性。
近年来，中国外语界也有不少学者涉足需求分析理

论: 束定芳认为需求分析可分为社会需求和个人需求，社

会需求主要指“社会和用人单位对有关人员外语能力的

需求”( 束定芳 2004: 20) 。夏纪梅和孔宪辉认为，外语课

程设计要有科学性，必须首先了解情况和分析情况，作情

况、学习目的和雇主或职业需要 3 类分析。( 夏纪梅 孔宪

辉 1999) 陈冰冰构建的需求分析模型由学生个人需求分

析和社会需求分析两个子模型组成。( 陈冰冰 2010 ) 覃

新宇认为需求分析理论指在课程设计和实施的过程中，

教师对学生的主观与客观需求进行调查分析，从而确定

使学生学什么和如何学的问题。( 覃新宇 2010) 鲁子问对

中国城镇居民外语运用和外语技能需求数据进行问卷调

查和分析，表明: 77． 7% 的城镇居民在目前的工作中不运

用外语，22． 3%的居民运用外语。( 鲁子问 张荣干 2012)

3 基于需求分析的大学英语按专业分层教

学的现状
随着大学英语教学改革不断深入，以内容为依托的

英语教学( content-based instruction) 、专门用途英语( eng-
lish for special purposes) 等教学理念受到我国英语教育界

越来越多的关注。“基于学科的外语教学模式”( disci-
pline-based foreign language instruction) 在提高学生语言技

能和拓展相关专业知识方面的巨大优势得到学界广泛认

可。我国大学英语教学模式的改革由最初的仅考虑学生

个体需求( 因材施教) 而逐步转向同时关注社会需求。
个人需求分析和当今国家强调的“以学生为中心”的

教学理念吻合，也同中国传统教育要求的“因材施教”一

致，所以个人需求分析就像医生在开处方之前对病人诊

断。( Long 2005: 19) “个人需求能帮助学生和教师识别新

的需求并发挥评估和反馈作用，以保证大学英语课程不

会偏离航线，始终为满足学生不断变化的学习需求和既

定的教学目标服务”( 陈冰冰 2009 ) 。通过个人需求分

析，教师可以了解学生对英语教学的需求，分析学生成绩

中的薄弱环节，确定教学过程中的问题和困难，调整教学

的策略和方向。
社会需求和学生毕业分配密切联系。如果不能预测

学生毕业时的社会需求，培养出来的学生就不能真正适

应社会需要，因此预测社会需求是设置大学英语课程的

必要前提。只有经过需求分析并充分运用需求分析成

果，才可以有的放矢地制定教学目标、教学大纲及其具体

实施方案。每一门语言课程设计都应视为有其社会特殊

用途和目的，与学生现在或将来运用该语言相关，而不是

一刀切的教学目标、教学内容和教学方法。( Long 2005:

19) 虽然我国大学英语教育在高年级阶段根据需要开设

专门用途英语课，但是在大学英语基础阶段存在一个高

校、一个地区甚至全国不同高校内的不同专业统一英语

教学要求、教学目标、教学手段和评估方法的现象。
由于没有充分考虑和分析英语的社会需求程度而盲

目设置大学英语课程，相当一部分学生花费比自己的专

业课程还要多的精力用于英语学习，只是为了达到学校

的要求或者国家的四、六级要求，顺利拿到毕业证书和学

位证书。而其步入社会后所从事的职业或许根本用不上

英语，或者主要运用英语听、说、读、写、译中的某一种技

能，这就意味着大学英语教育资源浪费。因此，根据中国

社会英语需求，尤其是不同职业对英语能力运用程度的

需求和不同专业学生的英语基础需求制定大学英语教学

要求，确定教学内容、教学方法及评估方法，具有深远意

义。从 2002 年开始，我国进行新一轮的大学英语教学改

革，很多高校积极推广根据学生不同基础进行分层教学

的模式，利用计算机网络等多媒体进行个性化教学。
《要求》是供各校参考，不是刚性执行，而是给学校自

主权，增加大学自主性和可选择性。各高校不能只考虑

学生英语基础不同，更要从各专业特点以及对英语需求

的差异考虑制定不同的教学目标。

4 基于社会需求的大学英语按专业分层教

学的必要性
按专业分层的大学英语教学是指对不同专业学生将

来职业方向英语需求和学生目前英语水平分析的基础上
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制定有层次、个性化的教学目标、教学内容和教学实施、
考核手段，即不同层次的高校、同一层次的高校内的不同

专业要有不同的大学英语课程设计。这样，才能有效解

决当前英语教学的效率问题。
4． 1 当前大学英语分层教学的局限性

大学英语按专业分层教学，应考虑不同层次的学生

将来对英语的“听、说、读、写、译”5 种能力的需求不同而

有所侧重。如果全面铺开，要求非英语专业学生在大学

期间把这 5 种语言能力全部都学得很精，是不可能的。
( 张尧学 2008) 语言教学研究者和教育管理者应该在这

些方面作大量科学的需求调查和数据分析，才能制定好

个性化大学英语教学目标。
现在推行的分层大学英语教学是在班级授课的框架

内，根据学生学习基础、认知能力、学习习惯等差异，针对不

同层次的学生进行指导，从而使每个学生都能得到发展的

教学模式。它包括教学对象、教学目标、教学过程和考核评

估等分层。入学时，对全校所有专业的大一新生进行英语

评估测试，然后根据测试成绩把学生分成高、中、低 3 个层

次的教学班来教学。这种教学模式从理论上考虑到学生

个人需求的差异性，更加能满足个性化教学的要求，比传

统的教学模式有所进步，但是还存在一定局限性，没有充

分考虑到社会对不同层次人才英语水平和能力的需求差

异，从而导致英语教学的盲目性，浪费教学资源。
4． 2 中国高等教育的层次性和差异性

高等教育有不同层次，有不同培养目标定位，因此对

大学英语教学的要求定位就应该不同。不同层次的高等

教育，每个学科门类或每一个专业的学生将来就业方向、
涉猎领域不同，对英语需求的程度也不一样。一般说来，

“985”学校、“211”学校等重点大学的培养目标是应用和

研究复合型人才; 大部分普通院校的培养目标主要是应

用型人才; 高职高专学校的培养目标甚至相当于某个领

域的职前培训。
现行分层教学模式不宜在全国所有高校推广，应考

虑各层次学校生源的差异性。如在全国各层次的高校盲

目推广，必然会导致截然不同的效果: 对于生源好、层次

高的高校，利大于弊; 但是，对于生源相对差，学生英语学

习习惯、学习能力甚至学习动机相对落后的高校，弊大于

利。我国高校招生分为一本、二本、三本、专科( 高职) 等

不同层次，从不同批次招生录取分数线基本能看出各层

次的高校学生素质的差别。
从近 10 年湖南省高考录取最低控制分数线( 表1 ) 可

以看出，各个层次高校最低控制分数的差异很大，无论文

科还是理科，一本和三本的差距是 100 多分，而一本和高

职专科的差距达到 200 多分; 在同一层次高校里的艺术、
体育考生与其他考生的文化成绩差异更大，比其他考生

低 100 分左右( 表2 ) 。

表1 近十年湖南高校招生控制分数线

文 科

批次 /
年度

2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002

一本 583 578 554 581 562 593 565 574 557 553
二本 528 523 507 537 526 556 533 531 520 513

三本
499 /
443

495 447 477 502 513 494
460 /
430

485 /
460

458

专科

( 高职)
205 215 290 330 330 320 270 270 270 ———

理 科

批次 /
年度

2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002

一本 572 567 534 536 535 547 544 541 501 559

二本 492 494 471 482 487 496 491 496 457 513

三本
455 /
365

460 411 422 475 467 464
430 /
400

422 /
397

400

专科

( 高职)
200 200 230 270 290 280 240 260 240 ———

表2 湖南省 2009 年普通高校招生录取

最低控制分数线差异统计图

入学成绩的差异大致可以折射各层次高校学生在各

学科学习基础、学习习惯、学习积极性等方面的差异。这

些差异使得学生对学习的需求不同: 不仅表现在对知识、
技能的难易程度和质量需求上，而且表现在对教育手段、
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方法等方面的需求上。既然存在差异，就应该遵循教育

客观规律。对于层次比较高的高校来说，其学生的专业

就业前景与英语运用的相关性更大，使他们具备学习英

语的积极性和主动性，采取分层教学，因材施教，能够大

大提高英语教学效率。但是，对于高层次院校中的某些

专业( 比如艺术、体育等专业) 和大部分二本、三本以及高

职院校，英语教学情况就完全不同。部分学生英语基础

差，就业后使用英语的可能性不大，因此学习英语目的不

明确，缺乏学习英语的动机及信心。如果把该层次的学

生按照英语水平分层，对基础差的学生集中教学，会有很

多弊端: 英语课堂会缺乏优秀学生的榜样作用，缺乏竞争

性，缺乏活跃的课堂环境等，从而导致课堂教学组织和教

学管理困难。
4． 3 社会对英语应用能力需求的差异性

分专业层次进行大学英语教学的前提是深入科学分

析英语的社会需求。各高校的大学英语教学目标制定者

要组织专家对本校学生可能涉及的就业行业进行英语需

求的调查和分析，包括英语的需求程度和英语“听、说、
读、写、译”5 种能力的侧重程度。闫莉等调查 411 名理工

科硕士毕业生的英语使用情况，结果发现，60% 受试者在

工作中很少使用英语，阅读为他们使用频率最高的技能，

听说则最低。( 闫莉等 2006) 这充分说明不同学科门类或

专业对英语需求不一致。一方面，有些从业者根本用不上

英语，对于他们来说，学习英语只是提高文化素养，培养他

们的英语自学能力，为将来变换职业，需要使用英语时提

供语言基础; 另一方面，一些从业者需要将英语作为工具，

但是在使用英语程度上有区别: 研究型人才对英语的各项

技能要求高一些; 涉外等应用型专业对英语的交际能力需

求大一些; 理工、农林、医等专业的从业人员可能更需要阅

读技能，以查阅英文资料; 为合资或外资企业培养技术工

人的职业院校，对外语语种和程度的需求也不同。
只有在科学分析数据的基础上制定针对不同专业的

大学英语教学要求，才可避免教学盲目性和教育资源浪

费。确定不同专业的英语教学目标后，要贯彻“因材施

教”原则: 考虑学生个体的英语基础对英语教学的需求，

也就是在同一个专业里，贯彻同一个教学目标，但对不同

英语基础的学生进行分层分班教学。对基础较差的学

生，教学起点放低一点，使教学内容和教学方法适应学生

水平，可适当增加课时或延长英语教学学期，使其达到本

专业要求的英语目标; 而对基础好的学生，教学起点高一

点，可根据情况减少课时甚至部分已达到相关专业英语

要求的学生可以免修。

5 结束语
根据学生所学专业方向，分析可能从事的职业或行

业对英语的需求，从而进行大学英语教学。根据市场需

求安排，能有效减少英语教学的盲目性，提高教学效率，

节约教育资源，充分调动师生教学积极性，能更好贯彻

“因材施教”原则，也能与教育部高等教育司新制订的《要

求》一致。这也要求教育管理者和英语教育专家认真、科
学地调查分析社会不同职业不同的英语需求，按专业细

化教学目标和要求，细化教学内容和教学方法，真正做到

按需施教，按照社会不同层次需求培养各类不同层次的

人才。对英语需求程度高的学科专业学生，提高语言能

力教学要求，并在不同语言能力培养方面根据需求有所

侧重，其目的是把所培养的英语能力运用于将来的工作

实践; 对于将来运用英语可能性不大的学生，可适当放低

英语教学要求，其目的只是为了提高国民素质。不同工

作岗位、不同工作性质对英语的需求，可以大概预测。所

以，基于英语需求分析的大学英语分层教学非常有意义，

切实可行。
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