
多模态政务微博语篇的意义建构
*

马 莹 马 彪
( 黑龙江大学，哈尔滨 150080 /吉林师范大学，四平 136000; 黑龙江大学，哈尔滨 150080)

提 要: 政务微博是新媒体话语形式之一，多模态政务微博语篇在政务微博语篇总数中占优势。本文以韩礼德系统

功能语法中的三大元功能理论、Kress 和 van Leeuwen 的视觉语法为理论基础，对共青团中央发布的一条微博“牵了手的

手，来生还要一起走”进行多模态语篇分析，探讨多模态政务微博语篇中模态间的关系及各模态间如何建构意义，从语言

学角度解释该条微博引起广泛关注和良好互动的原因。该个案分析不仅从理论上验证三大元功能理论和视觉语法分析

多模态政务微博语篇的可行性，而且拓宽多模态话语分析的研究领域。
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Government affairs blog is one of the new forms of media discourse，and the discourses of multimodal blog of government af-
fairs predominate in the total of this kind of blog discourses． Based on Halliday's three meta-theories of systemic functional gram-
mar and combined with Kress and van Leeuwen's visual grammar，this paper analyzes，from the perspective of multimodal dis-
course，a blog“Hand in hand for the rest of this life would not be enough，and we will stay together in the next life．”，which
was released by the center of Communist Youth League on December 27，2016，with the aim to explore the modal inter-relation-
ship between multimodal discourses of government affairs blog and the way the meaning is constructed in different kinds of modes，
and from the perspective of linguistics，to explain the reason why the blog has caused the wide public concern and the active in-
teraction． The case analysis not only theoretically verifies the feasibility of analyzing multimodal discourses of government affairs
blog with the three meta-theories and visual grammar，but also broadens the research field of the multimodal discourse analysis．
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1 引言
传统话语分析中的主要理论和方法都是以语

言为研究对象，只注意语言系统和语义结构本身

及其与社会文化和心理认知之间的关系，忽视图

像、声音、颜色等其他意义的表现形式。随着新媒

体和交际技术的不断发展，多模态话语逐渐替代

单模态，成为主流，其重要性引起人们的注意，20

世纪 90 年代以后，话语分析领域出现多模态转

向。( 冯德正 2017: 5) 人们认识到仅仅从语言角

度已经不能对话语进行有效地分析，因为很多时

候交际是运用多种感官同时进行的，以多种感官

进行交际而产生的话语是多模态话语。在功能语
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言学理论基础上发展起来的话语分析理论从社会

符号学的角度来看待交际系统，认为每个模态来自

一个符号系统，每个符号系统具有各自的系统和功

能特征。Kress 和 van Leeuwen 指出，“用多模态这

个术语表示我们交际方式很少由一种，即语言，来

进行，而是同时通过几个模态，即多模态，把视觉、
声音、语言等结合起来进行”。张德禄结合以上二

者观点提出，“多模态话语是通过多种手段和符

号资源，综合运用听觉、视觉、触觉等多种感觉进

行交际的现象”( 张德禄 2009: 24 ) 。国内外学者

在多模态话语理论和应用方面展开的研究涉及多

模态外语教学、会议 PPT 文本、电影海报、广告语

篇等方面( Kress，van Leeuwen 1996: 149 － 187; 李

战子 2003: 1 － 8; 胡 壮 麟 2011: 1 － 5; 朱 永 生

2007: 82 － 86; 顾曰国 2007: 3 － 12; 张德禄 2009:

24 － 30; 马莹 2016: 148 － 151 ) ，但对新媒体话语

形式之一的政务微博语篇的研究相对较少。根据

《2016 年度政务微博综合影响力报告》，全国除港

澳台以外的省级及以下地方政府有 80% 以上已

开通政务微博，其中仅以文字模态出现的单模态

语篇占语篇总数的 30% 左右，而以多种模态组合

形成的多模态语篇占语篇总数的 70% 左右，可见

对语篇意义建构的研究成为理解多模态政务微博

语篇的重要方面。本文尝试对 2016 年 12 月 27
日共青团中央发布的一条政务微博 ( 如下图) 进

行多模态话语分析，探讨多模态政务微博语篇中

模态间的关系及各模态间建构意义的方式。

2 理论框架
2． 1 三大元功能理论

系统功能语言学认为，语言的性质决定人们

对语言的要求，即语言所必须完成的功能。Halli-
day 把语言无限可能的功能归纳为三大概括性的

功能，即“三大元功能”———概念功能、人际功能

和语篇功能。概念功能指语言是对存在于主客观

世界的事物和过程的反映，是所说的内容在语言

范畴中的表现。概念功能中的经验功能主要由及

物性过程来体现，反映经验关系，及物性过程主要

分为 6 种: 物质过程、心理过程、关系过程、行为过

程、言语过程和存在过程。人际功能指说话人和

受话人之间的互动关系，说话人说话时所持的态

度及说话人用语言表达对现实世界的看法，实现

人际功能的手段主要包括语气、情态、人称和评价

4 个方面。语篇是实际使用中表达思想相对完整

的单位，语篇功能是纯理功能的核心，语篇功能由

主位结构、信息结构和衔接手段来体现。
2． 2 视觉语法理论

Kress 和 van Leeuwen 在系统功能语法理论基

础上建立分析图像的视觉语法理论框架，对应功

能语言学的三大元功能，视觉语法提出图像的 3

种意义: 再现意义、互动意义和构图意义 ( Kress，
van Leeuwen 1996: 149 － 187 ) 。再现意义指出任

何符号模态都可以再现客观事物及其与外部世界

的关系，根据矢量分为叙述再现和概念再现，其中

叙述再现包括行动过程、言语过程、反应过程和心

理过程; 概念再现包括关系过程和存在过程。互

动意义反映图像制作者、图像表征事物和观看者

之间的特殊关系，并通过接触、距离和视角 3 个方

面来体现。“接触”反映表征参与者与互动参与

者之间的关系，“距离”表现在图像中运用的特写

镜头、中镜头、长镜头都会反映表征参与者与互动

参与者之间的亲密程度。“视角”即图像拍摄的
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视角，它也能体现对图像元素的态度。构图意义

主要通过信息值和和显著性来实现。Kress 和 van
Leeuwen 阐述构图意义的信息分布，图像上位传递

理想信息，图像下位传递现实信息，图像从左到右

是已知信息到新信息的分布，从图像中间到图像边

缘是信息重要性逐渐递减的体现。显著性通过背

景位置、虚实、色调和对比度等方式表现。

3 多模态政务微博语篇的意义建构

我们按照多模态分解、单模态意义建构、模态

间关系考察、多模态意义重构的思路对语料进行

考察，首先对多模态语料进行模态分解，语料可分

成图像、文字、表情 3 种模态，然后运用三大元理论

和视觉语法理论分别对图像模态、文字模态、表情

模态进行意义建构，最后考察各模态话语之间的关

系，从而重构多模态政务微博语篇的整体意义。
3． 1 政务微博单模态意义建构

3． 11 文字模态意义建构:

概念意义主要由及物性表现，下面我们对语

料全文进行及物性分析。

标题: 牵了( 物质过程) 手的手，来生还要一

起走( 行为过程)

全文内容: 宁波 92 岁的冯爷爷多器官衰竭

( 物质过程) ，他自知( 心理过程) 时日无多，希望

( 心理过程) 能见( 物质过程) 住同一医院的老伴

最后一面。但两人都无法( 物质过程) 行动，相见

( 行为过程) 成了( 物质过程) 奢望。医院破例让

( 物质过程) 医护人员推着( 物质过程) 奶奶的病

床来到( 物质过程) 爷爷的病房，奶奶紧紧拉起

( 物质过程) 丈夫的手，( 言语过程) “我会照顾好

( 物质过程) 自己的。等我好( 关系过程) 了，我就

去找( 物质过程) 你。”执( 物质过程) 子之手，与子

偕老( 关系过程)。
表1 及物性过程百分比

物质过程 心理过程 行为过程 关系过程 言语过程 存在过程 总数

12 2 2 2 1 0 19
65% 10% 10% 10% 5% 0% 100%

从表1可以看出，物质过程最多，占整个语篇

的 65%，心 理 过 程、行 为 过 程、关 系 过 程 各 占

10%，言语过程仅出现一次，占 5%，整个语篇中

没有出现存在过程。2 个心理过程的感知者都是

病重的爷爷，表明他希望见到奶奶的迫切心情，在

19 个过程中，爷爷、奶奶作为动作者、感知者和言

语者的过程有 15 个，占过程总数的 79%，说明在

该新闻语篇中爷爷奶奶是报道重点和关键内容。
从人际意义看，语料通篇用陈述句给予读者

信息，信息交流较大，除句型以外，“情态”也是表

达人际意义的重要因素，语篇中出现表情态的词

“奢望”“紧紧”，表明两位老人牵手不易，牵手后

久久不愿分离的态度。
从语篇意义看，语篇是有意义的表述集合，经

验意义和人际意义最终还要通过语篇来表现。经

过分析，文字模态语料中主位都呈无标记性，这说

明句子的主语是主位，是已知信息，主位后的述位

部分是要传达的新信息，这符合新闻语篇中突出

叙事功能的原则。
3． 12 图像模态意义建构

再现意义是在视觉上建构图片中的事件、参

与者及环境，一般分为叙事再现和概念再现，叙事

再现通过动态实现，再现图像参与者相互做某事，

概念再现通过静态实现，描述参与者的属性、意义

和特征等( 胡圣炜 2008: 22) 。矢量是区分二者的

唯一标准，图像中的元素构成强烈地对角线形成

矢量，这是叙事再现的典型特征。语料的图片中

奶奶握着爷爷的手正在说话。图片有 4 个矢量，

第一个矢量由奶奶握着爷爷的手构成，它是及物

表示动作过程的叙事图像，动作的发出者是奶奶，

目标人物是爷爷。第二个矢量由爷爷和奶奶之间

的目光构成，它是及物表示心理过程的叙事图像，

爷爷是再现参与者，奶奶是被感知的对象。第三

个矢量由奶奶与爷爷之间的对话构成，它是表示

言语过程的叙事图像，说话人是奶奶，受话人是爷

爷。第四个矢量由站在床头的人与爷爷奶奶之间

的目光构成。以上 4 个矢量都与爷爷奶奶相关，

并从爷爷奶奶在构图中的大小、位置、显著度看

出，爷爷奶奶是该图片中的核心对象，是最突显的

再现参与者。
图片的互动意义中包含再现参与者与互动参

与者两类，新闻报道中前者为图片中的人物，后者

为报道者和读者，相应地互动关系可体现为: 图片

中对象之间的关系，报道者对报道对象的态度和

报道目的，读者对报道对象的态度和图片在读者

中产生的影响。Kress 和 van Leeuwen 指出，互动

关系的实现要素为接触、社会距离、态度和情态。
接触是图像中再现参与者视线直视互动参与者，

与互动参与者形成想象中的接触，这类图像被称

为“索取”类图像，表达某种明确的态度。图像中

再现参与者视线与互动参与者无接触时，这就是

“给予”类图像，给予报道信息，反映主观性程度

( Kress，van Leeuwen 2006: 47 ) 。通过分析，语料
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图片中人物与读者没有目光接触，此图片为提供

类图像，提供的信息是: 病床上奶奶握着爷爷的手

正在说话。社会距离指取景框架大小体现出图像

中再现参与者与互动参与者的距离和关系，如果

图片中出现特写镜头就拉近两种参与者的距离，

也称为人际距离，表达亲近感。如果图片中能看

到人物整体及周围环境，就体现社会距离。如果

使用长镜头拍摄，图片人物距读者较远，场景很

大，即为公众距离，表达陌生感。根据距离分析，

在语料图片中仅能看到人物周围部分环境和场

景，人物占整个框架三分之二，是亲密的人际距

离，这增强图像中爷爷奶奶与读者的关系，让读者

产生身临其境的感觉，对人物和事件印象深刻。
态度指观看图片时采用的视角，这种视角体现再

现参与者与互动参与者的关系，图片一般采用水

平视角和垂直视角拍摄，平视表达参与权与平等

权，仰视意味着表述权，俯视表达强势地位。语料

中的图片采用水平拍摄视角，表达图片中人物与

读者的平等关系，即: 爷爷奶奶跟我们一样是普通

人，事件发生在我们身边，同时又让互动参与者感

同身受，联系自身，引起强烈共鸣。最后由图片色

彩饱和度、深度、亮度、细节等方面构成的情态是

语篇可信度与真实性的重要参照因素，语料中的

图片为了还原再现“医院中病重的爷爷奶奶牵

手，约定来生还要一起走”的情景，摄影师采用中

饱和度的自然色彩，细节体现为: 老人的白发、年
老松弛的肌肤、正在说话的嘴型等，图片具有较高

的真实度，符合新闻语篇的交际目的。
图片的构图意义相当于功能语法的语篇意

义，是指图像的再现成分与互动成分整合成一个

有意义的整体( 韦琴红 2009: 42) 。从构图的信息

值看，爷爷奶奶牵手位于图像下位，是图像传递的

现实信息，病重的爷爷位于图像左侧是已知信息，

奶奶在图片右侧是新信息，从中间向边缘表示信

息重要度递减，病床上的爷爷奶奶是图片中的重

要信息。从构图的显著性看，爷爷奶奶被放置在

镜头的中间，成为“前景”，其他人员和奶奶肩膀

上的手都成为“背景”。与再现意义和互动意义

相比，构图意义虽然没有直接传递出多模态语篇

的交际意义，但在整体表现在线意义和互动意义

和效果时是不可或缺的。可以看出图像模态中的

构图意义表达整体性，再现意义表达个体性，而互

动意义则是具体性的体现。
3． 13 表情模态意义建构

政务微博是政务新媒体形式之一，这种网络

微型语体要在 140 个字之内传递出所有重要信

息，表情符号成为传递信息的重要手段。学界认

为新媒体交际中表情符号的使用有两种功能，一

种是娱乐功能，另一种是辅助交际功能。调查发

现，政务微博中的政务通告类、转发评论类、分享

互动类信息都出现大量表情符号，但出现频率存

在差异，其中政务通告类中表情符号出现频率低

于后两类，分享互动类信息中表情符号出现频率

最高，这种差异不难理解，因为表情符号的娱乐性

会降低政务通告类信息的严肃性，所以表情符号

出现频率较低，而转发评论类和分享互动类信息

存在较强个人感情色彩因而表情符号出现频率较

高。在“牵了手的手，来生还要一起走”微博中出

现两个表情态的表情符号分别是: 和 ，一个

表示爱情、暖心，一个表示流泪、感动。这使政务微

博的宣传内容更具包容性与亲和力，体恤和关照公

众情感，使程式化的新闻语篇接地气、有人情味，拉

近政府和群众的距离，有助于加强官民交流，同时

这两个表情符号可以弥补网络社区交际双方不能

面对面交流，无法看到对方表情、态度的缺点，这体

现出表情符号的辅助交际功能。除此之外，表情符

号还是一种娱乐的工具，这两个生动、形象、简单、
直白的表情符号让生硬的文字模态活跃起来。

3． 2 多模态政务微博语篇中模态间关系考察

Kress 和 van Leeuwen( 2001: 20) 在多模态定

义中提到模态之间的强化、补充和层次性关系。
代树兰( 2017: 2 － 3) 强调“图像的崛起”和“图像

转向”。张德禄 ( 2009: 26 ) 将模态间关系分为互

补关系( 强化与非强化) 和非互补关系 ( 交叠、内

包和语境) 两类。“牵了手的手，来生还要一起

走”多模态政务微博语篇中出现 3 种模态: 文字

模态、图像模态、表情模态，所以我们从文字模态

和表情模态、文字模态和图像模态、图像模态和表

情模态 3 种关系进行考察。
首先是渲染与说明关系。“文字 + 表情”是

政务微博语篇中常见的组合模式，表情模态的融

入看似消解新闻语篇的权威性和严肃性，其实不

然，在政务微博宣扬正能量、不断亲民的时代背景

下，语料中文字模态与表情模态将客观的描述和

感性的表达结合一体，在带给受众耳目一新的感

觉同时，也引起读者的强烈共鸣。本语料中，二者

的关系表现为表情是对文字的渲染，文字是对表

情的说明。 和 增强暖心、感动的效果，渲染

爷爷奶奶牵手事件文字的表意气氛。“牵了手的

手，来生还要一起走”说明这是 的表达方式之

一，爷爷奶奶牵手事件是对“执子之手、与之偕老

“最好的诠释，令人感动，让人 。

22

2017 年 马 莹 马 彪 多模态政务微博语篇的意义建构 第 6 期



其次是锚定和证实关系。语料中文字是对图

片的锚定，仅出现爷爷奶奶病床上牵手的图片，我

们不能确定图像中具体人物和事件，有了文字就

能锚定图片中的信息，使信息更加清晰和具体。
图像是对文字的证实，证实文字模态表意的真实

性和可信度，爷爷奶奶病床牵手图片表明事件真

相、增加新闻信度。文字中“冯爷爷器官衰竭，自

知时日不多”，图片中看到瘦弱的冯爷爷躺在病床

上、带着氧气罩，文字中“奶奶紧紧拉起丈夫的手”，

图片中看到奶奶一只手紧紧拉住爷爷的手，另一只

手拉着爷爷的臂弯，文字中“奶奶说:‘我会照顾好

自己的，等我好了，我就去找你。’”图片中看到奶奶

正在对着爷爷讲话，图片直观再现出文字所描述的

情景，图片内容是对文字内容的证实。
第三是强化与补充关系。图像与表情互为强

化与补充关系，前者展示客观事实，后者表明主观

态度; 前者具有新闻的严肃性，后者具有微博的娱

乐性，二者互为补充。在本语料中，文字是主模

态，提供最大信息，图像模态和表情模态为次要模

态，二者与文字模态共同实现整体意义。多模态

语篇中的言语具有动态性、持续性，在时间性上有

优势，图像与表情具有极强的表现力，在空间性上

有优势，3 种模态同时出现，时间优势和空间优势

相结合，各模态形成协调关系，相互协调中传达交

际者的最终意图，所以 3 种模态整体关系为协调

互补型关系。
3． 3 多模态语篇意义重构

语料中文字模态侧重传达新闻事件基本叙事

意义，表情模态渲染文字的表意气氛，图像模态更

具体地证实文字的真实性，3 种模态协调互补最终

完成语篇整体意义的建构，把一个发生在病房里的

“爱情故事”真实、自然地展现在我们面前。没有

轰轰烈烈、海誓山盟，真实的场景、简单的牵手、平
实的语言让每一个读者动容，我们都能感受到整个

语篇传达出“陪伴是最好的告白、珍惜身边人”等

正能量信息。在政务微博，特别是非名人新闻中，

这条微博引起广泛关注及良好互动，3 天内转发

1536 次，评论 866 次，点赞 6305 次。我们考察评论

内容时发现，本条微博引起人们对往事的追忆，人

们在感动的同时也对爱情的真谛有了重新理解。

4 结束语
本文运用三大元功能理论及视觉语法理论，

对共青团中央发布的一条政务微博进行多模态话

语分析，运用模态间的关系理论揭示各模态之间

的互动关系以及各模态对语篇整体意义的重构。
我们把语料中的多模态语篇分解为文字模态、图
像模态和表情模态，从概念意义、人际意义和语篇

意义方面建构文字模态意义，从再现意义、互动意

义和构图意义方面建构图像模态意义，同时认为

表情符号是传递信息的重要手段，表情模态发挥

其在整体语篇中的娱乐功能和辅助交际功能。多

模态政务微博“牵了手的手，来生还要一起走”以

文字模态为主、图像模态和表情模态为辅，3 种模

态协调互补共同建构语篇整体意义，传达出政务

微博中宣扬真爱的正能量意图。
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